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UNISANNIOCFI0184493
Schonberger, Richard J.

Costruire la catena dei clienti : come integrare le funzioni per creare
I'azienda world-class / Richard J. Schonberger ; presentazione di
Gavino Manca

Milano, : Edizioni di Comunita, 1991
Building a chain of customers. -
8824504787

Xll, 382 p. ;21 cm
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658.402
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POZzO LIB.ECON MON 9767
Italiano

Materiale a stampa

Monografia

Ed. italiana a cura di Francesco Turco
Trad. di Laura Monti Planta.



