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VorwortStrategische Ausrichtung einer MitarbeiterbefragungGeschichte,
Initiatoren und Griindelnteressengruppen und
ZieleErfolgsfaktorenKosten und NutzenRahmenbedingungen und
ChangePlanung einer MitarbeiterbefragungKonzeption
FragebogenDurchfiihrungsmethodenMarktiiberblick
AnbieterVollerhebung oder StichprobeMitarbeitergruppenDurchfiihrung
einer MitarbeiterbefragungKkommunikation mit den
MitarbeiternProjektmanagementDatenschutz und betriebliche
MitbestimmungAuswertung einer MitarbeiterbefragungStufen der
DatenauswertungAuswertungen nach EmpfangergruppeDarstellung der
Ergebnisse in grafischen AuswertungsformatenErgebnisse der MAB als
Arbeitswerkzeug fur FuhrungskrafteFolgemalRnahmenTraditionelle
Top-Down Follow-up-PlanungAlternative Formen der Follow-up-
PlanungControlling und Kommunikation von Follow-up-
AktionenKulturelle Dimensionen bei Mitarbeiterbefragungeninstrument
zur Messung der UnternehmensfuhrungAufstellung und Bewertung des
PersonalbereichsLeistungsportfolio des PersonalbereichsQualitéat der
Leistungen des PersonalbereichsLiteraturverzeichnisAnlagenAnlage A:
Mustereinladungsschreiben zur MitarbeiterbefragungAnlage B: Einige
Regeln zur Itemkonstruktion bei MitarbeiterbefragungenAnlage C:
Vergleich von MAB-Software-AnbieternAnlage D: Muster eines



Sommario/riassunto

redaktionell aufbereiteten Management Summary der Ergebnisse einer
MitarbeiterbefragungAnlage E: Antworten auf offene Fragen bei einer
MitarbeiterbefragungAnlage F: Beispiel einer Befragung zur
Zufriedenheit der HR-KundenAbbildungsverzeichnisTabellenverzeichnis
Uber den Autor

Long description: Mitarbeiterbefragungen sind ein probates Mittel, um
Stimmungsbilder abzufragen und Informationen aus
Mitarbeiterperspektive zu sammeln. In diesem Buch erfahren Sie, in
welchen Bereichen Befragungen sinnvoll sind. Es erklart Schritt fur
Schritt, wie Sie eine Mitarbeiterbefragung optimal planen, typische
Fehler vermeiden und die MalBhahmen fiir alle Beteiligten effektiv
gestalten. Mit zahlreichen Beispielen aus der Praxis. Inhalte:
Strategische Ausrichtung: Griinde, Ziele, Interessengruppen und
KostenPlanung: Konzeption Fragebogen, Durchfiihrungsmethoden,
Marktuberblick AnbieterDurchfiihrung: Kommunikation mit den
Mitarbeitern, Projektmanagement, DatenschutzAuswertung: Stufen der
Datenauswertung, Darstellung der ErgebnisseFolgemalRnahmen:
traditionelle und alternative Follow-up-Planung

Biographical note: Volker Nurnberg Volker Nirnberg ist
Unternehmensberater, Trainer und Coach und Inhaber von HR Business
Transparency Consulting in Berlin. Er vereint Gber 20 Jahren
Berufserfahrung als internationaler Personalleiter.
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conference, 'The Expresstion of Subjectivity in the Performing Arts' held

at the Polytechnic University of Valencia, Spain, in November 2008."

Includes bibliographical references and index.

TABLE OF CONTENTS; LIST OF FIGURES; PREFACE; INTRODUCTION; PART
I; CHAPTER ONE; CHAPTER TWO; CHAPTER THREE; PART Il; CHAPTER
FOUR; CHAPTER FIVE; CHAPTER SIX; CHAPTER SEVEN; PART Ill; CHAPTER
EIGHT; CHAPTER NINE; CHAPTER TEN; PART IV; CHAPTER ELEVEN,;

CHAPTER TWELVE; PART V; CHAPTER THIRTEEN; CHAPTER FOURTEEN;
CHAPTER FIFTEEN; CHAPTER SIXTEEN; CONTRIBUTORS; INDEX

The performing arts represent a significant part of the artistic
production in our culture. Correspondingly the fields of drama, film,
music, opera, dance and performance studies are expanding. However,
these arts remain an underexplored territory for aesthetics and the
philosophy of art. Expression in the Performing Arts tries to contribute
to this area. The volume collects essays written by international
scholars who address a variety of themes concerning the core
philosophical topic of exp...
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