1. Record Nr. UNISA990002803400203316

Autore GASTER, Lucy

Titolo Quality in public services : managers’ choices / Lucy Gaster
Pubbl/distr/stampa Buckingham : Open University Press, c1995
ISBN 0-335-19160-6

Descrizione fisica IX, 149 p. ;23 cm

Collana Public policy and management

Disciplina 363.068

Soggetti Amministrazione pubblica - Gran Bretagna
Collocazione P08 1610

Lingua di pubblicazione Inglese

Formato Materiale a stampa

Livello bibliografico Monografia



