
UNIPARTHENOPE0000055761. Record Nr.

Titolo Total quality management : modelli e strumenti di gestione totale della
qualità. Six Sigma, Efqm, Hoshin, Balanced scorecard, Lean
manufacturing / Andrea Chiarini

Pubbl/distr/stampa Milano : Franco Angeli, c2004

ISBN 88-464-5469-3

Descrizione fisica 256 p. : ill. ; 23 cm

Collana Azienda moderna . Qualità ; 555

Disciplina 658.562

Collocazione 658-T/22

Lingua di pubblicazione Italiano

Formato

Livello bibliografico

Autore Chiarini, Andrea

Materiale a stampa

Monografia


