
UNINA99110723028033211. Record Nr.

Titolo Gestion intégrée par résultats : concevoir et gérer autrement la
performance dans l’Administration publique / / Bachir Mazouz, Jean
Leclerc ; avec la collaboration de Marcel J.B. Tardif ; preface de Pierre
Roy

Pubbl/distr/stampa Quebec [Que.], : Presses de l'Universite du Quebec, 2008

ISBN 9781459334779
1459334779
9782760518438
2760518434

Descrizione fisica 1 online resource (466 p.)

Altri autori (Persone) TardifMarcel J.-B. <1942->
LeclercJean <1941->

Disciplina 351

Soggetti Organizational effectiveness
Management by objectives
Administrative agencies - Management
Electronic books.

Lingua di pubblicazione Francese

Formato

Edizione [1st ed.]

Livello bibliografico

Note generali Description based upon print version of record.

Nota di bibliografia

Nota di contenuto

Includes bibliographical references.

Sommario/riassunto

Intro -- Préface -- Table des matières -- Liste des encadrés -- Liste
des figures -- Liste des tableaux -- Introduction -- Chapitre 1 : De
l'administration à la Bonne Gouvernance publique -- Chapitre 2 : Les
impératifs d'organisation et de gestion de la performance dans la
sphère publique -- Chapitre 3 : Des préalables à la mesure et à
l'évaluation dans la sphère publique -- Chapitre 4 : La gestion par
résultats -- Chapitre 5 : Connaître la réalité  de l'organisation --
Chapitre 6 : Gérer l'organisation -- Chapitre 7 : Adapter l'organisation
-- Chapitre 8 : Gérer la capacité à apprendre de l'organisation publique
-- Chapitre 9 : L'émergence du gestionnaire public -- Conclusion --
Notices biographiques.
Les reformes gouvernementales qui ont cours presentement en
Occident imposent aux administrateurs publics de nouvelles exigences.
Parmi celles-ci, on peut noter la qualite des services aux citoyens, la
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transparence des pratiques de gestion, le renforcement de
l'imputabilite des gestionnaires, la reddition de comptes devant les
legislateurs ainsi que l'obligation de gerer par resultats.Pour repondre a
ces imperatifs, l'auteur propose un guide methodologique permettant
la mise en place de la gestion par resultats (GPR). Enrichie de trois
nouveaux chapitres, cette reedition se veut le fruit d'une


