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Qualitat ist zur Nr. 1 der Erfolgsfaktoren im analytischen Labor
geworden. Was aber steckt dahinter? Den Autoren dieses Buches
gelingt es, die vielschichtigen Aspekte der Qualitat transparent zu
machen.Zu Anfang werden die laborrelevanten QS-Systeme
verstandlich dargestellt und miteinander verglichen. Ein ausfuhrliches
Glossar bietet eine umfangreiche Ubersicht uber nationale und
internationale Begriffe zur Qualitatssicherung.Der zweite Teil befaßt
sich mit Grundlagen zur Bewertung und Beurteilung der Qualitat, und
erlautert Maßnahmen, wie man die Qualitat noch verbessern kann.


