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Comprender el modo en que las personas nos comunicamos
basandonos en nuestra pertenencia grupal y cdmo la comunicacion
crea y mantiene estereotipos y creencias es un ambito académico
esencial para el siglo XXI. La Dra. Maria Angels Viladot nos muestra
coémo los mensajes sobre los grupos y el intercambio de mensajes
entre grupos constituyen una parte fundamental del paisaje de la
comunicacion intergrupal. El libro presenta una gama de evidencias que
sugieren que este proceso intergrupal domina, llena o invade la
comunicacion que tenemos con las otras personas. Nos ilustra cémo la
gran mayoria de nuestra comunicacién esta influenciada, a un nivel
sutil o mas obvio, por los grupos a los cuales pertenecemos. La Dra.
Viladot nos conduce magistralmente por distintos ambitos de
comunicacion entre las personas y los grupos: la comunicacion entre
culturas, la comunicacion intergeneracional, la comunicacién no verbal
entre las personas y entre culturas distintas y, finalmente, la
comunicacion mediante Internet. Un libro esencial en la era en que
vivimos.



