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section 1. General outsourcing -- section 2. Web-based outsourcing --
section 3. Slowdown and outsourcing -- section 4. Outsourcing :
miscellaneous concerns and the future.
The book elucidates various outsourcing aspects and tackles nagging
questions: * Should Outsourcing be considered at all or not? If so, what
functions are potential candidates? * What factors contribute to
outsourcing success and why do some companies flounder? * What do
successful companies that solve customer problems do differently? *
How may the Web be tapped to open a whole new world of outsourcing
online? * During economic slowdown, what outsourcing business
strategies need to be applied? Offering counsel on whether or not a
function should be in house or contracted/outsourced and further how
it should be properly evaluated is considered a complex and debatable
topic and often there seem too many variables that favor one over the
other. The book provides deep insight into such aspects of the
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outsourcing industry, which is under great flux. Lowering costs,
enhancing quality and development of life cycle have been at the core
of IT - ITES space. Outsourcing is now considered a strategic tool in the
arsenal with businesses reaping its benefits in a fiercely competitive
global business environment. The book is concerned with various
outsourcing facets and provides current exhaustive business relevant
material about the industry. Managing outsourced projects involve
continuous people - technology dynamics along with cross cultural and
geographic challenges. The authors have elucidated in the book that
the greatest business enablers are the concept, people and technology.
Emerging trends and practices in the outsourcing industry have been
dealt with including practical ideas to facilitate success in outsourcing
initiatives--
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Front Matter -- I. Grundlagen und Vorgeschichte: Stationen deutsch-
amerikanischer Universitätsund Wissenschaftsbeziehungen vor 1945 --
II. Hochschulpolitische Konzepte und Maßnahmen der amerikanischen
Besatzungsmacht (1945-1949) -- III. Zwischen Restauration und
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Neubeginn: Stationen des westdeutschen Hochschulreformdiskurses in
den 1950er Jahren -- IV. Das hochschulpolitische Erbe der
amerikanischen Besatzungspolitik: Political Science, American Studies
und die Gründung der Freien Universität Berlin -- V. Austausch,
Erfahrung, Kulturtransfer: Westdeutsche Studenten und Wissenschaftler
in den USA -- VI. Erfahrung und Reform: Der Verlauf des
westdeutschen Hochschulreformdiskurses zwischen 1955 und 1975
unter besonderer Berücksichtigung amerikanischer Einflüsse -- VII.
Modell USA: Zur Rezeption und Integration von Elementen des
amerikanischen Universitäts- und Wissenschaftssystems im Kontext der
westdeutschen Hochschulreform 1960-1976 -- VIII. Das "Herz der
neuen Universität":1 Amerikanische Einflüsse auf die Entwicklung der
westdeutschen Hochschulbibliothek nach 1945 -- IX. "Zwischen
konzentrierter Stille und Weltoffenheit":1 Die Idee der Campus-
Universität im Kontext westdeutscher Universitätsneugründungen der
1960er Jahre -- Resümee und Ausblick -- Back Matter
Die aktuelle Debatte über die Reform der Hochschulen ist offensichtlich
an US-amerikanischen Vorbildern ausgerichtet. Überraschen mag, dass
diese Auseinandersetzung bis in die unmittelbare Nachkriegszeit
zurückreicht. Stefan Paulus beleuchtet erstmals die amerikanisch-
deutschen Interaktionen und den amerikanischen Einfluss auf die
deutsche Universitäts- und Wissenschaftspolitik nach 1945. Unter
kultur- und wissenschaftshistorischer Perspektive werden die
Voraussetzungen, der Verlauf und die Ergebnisse des Reformdiskurses
von der Besatzungszeit bis zur Verabschiedung des ersten
Hochschulrahmengesetzes im Jahre 1976 analysiert. Die Orientierung
an amerikanischen Modellen wird dabei stets thematisiert.


