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Described as "a writer in the tradition of Henry David Thoreau, John
Muir, and other self-educated seers" by the San Francisco Chronicle,
David Rains Wallace turns his attention in this new book to another
distinctive corner of California-its desert, the driest and hottest
environment in North America. Drawing from his frequent forays to
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Death Valley, Red Rock Canyon, Kelso Dunes, and other locales, Wallace
illuminates the desert's intriguing flora and fauna as he explores a
controversial, unresolved scientific debate about the origin and

evolution of its unusual ecosystems. Eminent scientists and scholars
appear throughout these pages, including maverick paleobiologist

Daniel Axelrod, botanist Ledyard Stebbins, and naturalists Edmund
Jaeger and Joseph Wood Krutch. Weaving together ecology, geology,
natural history, and mythology in his characteristically eloquent voice,
Wallace reveals that there is more to this starkly beautiful landscape

than meets the eye.
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Aus dem Inhalt: Auseinandersetzung mit den beiden Konstrukten
Involvement und Kundennutzen - Rechtliche Rahmenbedingungen der
Liberalisierung - Instrument zur Erfassung des Involvement mit Strom
bei Privatkunden - Marketingpolitische Handlungsempfehlungen zu
kommunikativen Malinahmen bei geringem bzw. hohem Involvement -
Conjoint-Analyse als Methode zur nachfrage-orientierten
Produktgestaltung zur Ableitung von einschlagigen
Handlungsempfehlungen.
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Im Fokus dieser Arbeit steht der Wandlungsprozess in Osterreichs
Stromwirtschaft aus Sicht des Marketings fur Privatkunden im Gefolge
der Liberalisierung und Privatisierung des ehemals monopolistisch
organisierten Sektors. Die Arbeit liefert die Ergebnisse einer
umfassenden empirischen Untersuchung, die durch einen innovativen
Forschungszutritt gepragt ist. Es werden sowohl qualitative als auch
gquantitative Methoden der empirischen Sozialforschung kombiniert,
deren komplementare Funktion damit eindrucksvoll belegt wird.
Zielsetzung ist, die Gestaltung des Produktes Strom an der Praferenz
der nachfragenden Konsumenten zu orientieren und mit Hilfe der
Conjoint-Analyse die Produktgestaltung zu optimieren. Des Weiteren
wird ein Messinstrument zur Erfassung des Involvements mit Strom
entwickelt. Dem Anspruch einer realtheoretischen Forschung folgend
werden zahlreiche Handlungsempfehlungen aufgezeigt.



