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Benchmarking is a buzzword of the 1990's that desribes a method for
comparing different companies, by measuring various data,
performance and goals. This book focuses on the methodological
aspects of the right selection of benchmarking partners.
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"Ce livre presente un repertoire de vingt-six concepts qui decrivent de
mani-re synthetique les enjeux theoriques et critiques autour de la
creation hypermediatique, plus specifiguement les oeuvres artistiques
et litteraires conues pour une diffusion sur Internet. Il accompagne une
exposition virtuelle du meme nom, produite et diffusee par le
Laboratoire NT2 de 'UQAM."



