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Schlechte Texte? Als Konsequenz daraus entstehen Missverstandnisse,
fehlerhafte Arbeitsablaufe, finanzielle Schaden. Es besteht also Bedarf,
nicht nur die literale Praxis der Schreibenden zu optimieren, sondern
auch die der Organisationen, in deren Auftrag diese Schreibenden tatig
sind. Was wird optimiert? Die Art und Weise, wie Personen und
Organisationen mit Informationen umgehen, wenn sie Texte schreiben,
rezipieren, verwalten oder verteilen (lassen). Das vorliegende Buch
leitet zu Problemanalyse und -losung an sowie zum Nachdenken uber
Nachhaltigkeit im alltaglichen literalen Handeln von Personen und
Organisationen.


