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Die Arbeit widmet sich der Dynamik offentlicher Online-Deliberation.
Basierend auf einer kritischen Auseinandersetzung mit dem klassischen
Deliberationskonzept werden neben der Argumentation aul3erdem
Narration, Emotionsauf3erungen und Humor als deliberative
Kommunikationsformen diskutiert. Neben der Gegenargumentation
werden Empathie, Konstruktivitat, Reflexivitat und echte Fragen als
Bestandteile deliberativer Reziprozitat betrachtet. Empirisch wird
mittels relationaler Inhalts- und Sequenzanalyse zweier Online-
Beteiligungsverfahren untersucht, inwiefern unterschiedliche
Kommunikationsformen nachfolgende klassische und inklusive
deliberative Reziprozitat beeinflussen.



