1. Record Nr.
Autore
Titolo

Pubbl/distr/stampa

Edizione
Descrizione fisica

Collana

Soggetti

Lingua di pubblicazione
Formato

Livello bibliografico
Note generali

Nota di contenuto

Sommario/riassunto

UNINA9910563186303321
Haller Thomas

Marketing im liberalisierten Strommarkt : Kommunikation und
Produktplanung im Privatkundenmarkt / Wirtschaftsuniversitat Wien,
Thomas Haller

Frankfurt a.M, : PHO02, 2018
2018, c2005

[1st, New ed.]
1 online resource (402 p.) : , EPDF
Forschungsergebnisse der Wirtschaftsuniversitat Wien ; 2

Environmental economics
Sales & marketing management
Corporate governance

Tedesco

Materiale a stampa

Monografia

Peter Lang GmbH, Internationaler Verlag der Wissenschaften

Aus dem Inhalt: Auseinandersetzung mit den beiden Konstrukten
Involvement und Kundennutzen - Rechtliche Rahmenbedingungen der
Liberalisierung - Instrument zur Erfassung des Involvement mit Strom
bei Privatkunden - Marketingpolitische Handlungsempfehlungen zu
kommunikativen Mafinahmen bei geringem bzw. hohem Involvement -
Conjoint-Analyse als Methode zur nachfrage-orientierten
Produktgestaltung zur Ableitung von einschlagigen
Handlungsempfehlungen.

Im Fokus dieser Arbeit steht der Wandlungsprozess in Osterreichs
Stromwirtschaft aus Sicht des Marketings fur Privatkunden im Gefolge
der Liberalisierung und Privatisierung des ehemals monopolistisch
organisierten Sektors. Die Arbeit liefert die Ergebnisse einer
umfassenden empirischen Untersuchung, die durch einen innovativen
Forschungszutritt gepragt ist. Es werden sowohl qualitative als auch
gquantitative Methoden der empirischen Sozialforschung kombiniert,
deren komplementare Funktion damit eindrucksvoll belegt wird.
Zielsetzung ist, die Gestaltung des Produktes Strom an der Praferenz
der nachfragenden Konsumenten zu orientieren und mit Hilfe der
Conjoint-Analyse die Produktgestaltung zu optimieren. Des Weiteren



wird ein Messinstrument zur Erfassung des Involvements mit Strom
entwickelt. Dem Anspruch einer realtheoretischen Forschung folgend
werden zahlreiche Handlungsempfehlungen aufgezeigt.



