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Sommario/riassunto

BSE, Vogelgrippe oder Gammelfleisch - diese Stichworte sind ein fester
Bestandteil der massenmedialen Berichterstattung. Welchen Stellenwert
haben aber solche Ereignisse fiir die Menschen im Alltag? Wie
arrangieren sie sich mit der permanenten Skandalisierung? Welche
Skandale I6sen bei ihnen tberhaupt noch Irritationen aus?Diese Fragen
bilden die Grundlage fiir eine empirisch-soziologische Untersuchung
des alltdglichen Umgangs mit Lebensmittelskandalen. Entgegen
anderen Untersuchungen geht diese Studie nicht von einer allgemeinen
Betroffenheit und Gefahrdungswahrnehmung aus, sondern arbeitet
anhand von qualitativen Interviews unterschiedliche subjektive
Erfahrungen, Deutungen, Reaktionen und Rechtfertigungen heraus und
rekonstruiert diese in einer Typologie der individuellen
Bewaéltigungsmuster.

»Es handelt sich bei dem Buch in erster Linie um eine wissenschaftliche
Arbeit, dennoch ist sie auch unterhaltsam geschrieben und von den
Ergebnissen auch fir den Laien, also den Verbraucher, der ja in
gewisser Weise Gegenstand der Arbeit ist, interessant.«

Besprochen in:Soziologische Revue, 33 (2010)

»Die vorliegende Studie liefert insbesondere durch ihre Vielschichtigkeit
und ihr starkes theoretisches Fundament einen umfassenden Einstieg
in das Thema Krisenwahrnehmung, Konsumentenverhalten und speziell
Lebensmittelskandale.«



