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Die systemtheoretischen Grundlagen des Handlungsmodells -- Die 16
Aufgaben zur Gestaltung sozialer Versorgung -- Handlungsverständnis
und zentrale Handlungskompetenzen -- Anwendungsbeispiele.
Dieses Open-Access-Buch erläutert ein Handlungsmodell zur
Gestaltung sozialer Versorgung. Das Modell beinhaltet 16
Gestaltungsaufgaben, die sich an den wesentlichen Planungs- und
Steuerungsaufgaben sozialer Versorgung und den vier Phasen eines
Managementkreislaufes (Analyse, Strategieentwicklung, Umsetzung,
Weiterentwicklung) orientieren. Dem Handlungsmodell liegt ein
prozessorientiertes, reflexives und an der Sozialen Arbeit
ausgerichtetes Handlungsverständnis zugrunde, das über „lineare“
Planungsansätze hinausreicht. Das Lehrbuch möchte Impulse für eine
systematische und zugleich innovative Gestaltung sozialer Versorgung
geben. Der Inhalt Die systemtheoretischen Grundlagen des
Handlungsmodells Die 16 Aufgaben zur Gestaltung sozialer
Versorgung Handlungsverständnis und zentrale
Handlungskompetenzen Anwendungsbeispiele Die Zielgruppen
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Sozialplaner, Planungsverantwortliche und Führungspersonen von
kommunalen und regionalen Sozialverwaltungen sowie von privaten
Trägern, Sozialdezernentinnen und Sozialdezernenten Die Autoren Dr.
Jürgen Stremlow ist Professor und leitet das Institut für
Sozialmanagement, Sozialpolitik und Prävention an der Hochschule
Luzern – Soziale Arbeit. Werner Riedweg und Herbert Bürgisser sind
Dozenten am gleichnamigen Institut.


