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Der Sportkonsument im Zusammenhang mit Sportgrof3ereignissen:
Verbraucherverhalten am Beispiel der UEFA EURO 2012;
Inhaltsverzeichnis; Abbildungsverzeichnis; Abkurzungsverzeichnis;
Einleitung; 1. Das Produkt Sport; 1.1 Definition und Eigenschaften; 1.2
Besonderheiten des Marktumfeldes; 1.2.1 Beispiel Zentralvermarktung
der FuBRball-Bundesliga; 1.2.2 Unterschiede zu anderen
Wirtschaftsbranchen; 1.3 Management und Marketing im Sport; 1.3.1
Sportmarketing; 1.3.2 Der Sportmarketing-Mix; 2. Der
Sportkonsument; 2.1 Verbraucherverhalten; 2.2 The Psychological
Continuum Model

2.3 Die Einflussfaktoren des Verbrauchers2.3.1 Psychologische
Faktoren; 2.3.2 Personliche Faktoren; 2.3.3 Umweltfaktoren; 2.4. Der
Entscheidungsprozess des Verbrauchers; 2.4.1 Barrieren gegen die
Konsumentscheidung; 2.4.2 Beispiel zum Entscheidungsprozess des
Verbraucher; 3. Der Event - das SportgroR3ereignis; 3.1.
Eventmanagement; 3.1.1 Hintergrunde und Bedeutung von Events;
3.1.2 Definition und Charakterisierung von Events; 3.2 Eventmarketing;
3.2.1 Hauptaufgaben des Veranstaltungsmarketings; 3.2.2
Segmentierung hach soziookonomischen Faktoren
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3.2.3 Besonderheiten im Zusammenhang mit Sportevents3.3.
Eventmarketing als Erlebnismarketing; 3.4. Public Viewing; 4.

Empirische Studien zum Thema Sportgro3ereignisse; 4.1 FIFA
FulZballweltmeisterschaft 2006 in Deutschland; 4.1.1 Neuerungen bei
der FIFA FulZball WM 2006; 4.1.2 Kenntnisse und Ergebnisse aus der
Studie; 4.2 UEFA EURO 2008 in Osterreich und der Schweiz; 4.2.1
Uberblick und Studiendesign; 4.2.2 Soziodemographische Merkmale;
4.2.3 Konsummuster der UEFA EURO 2008 Besucher; 5. Die UEFA EURO
2012; 5.1. Uberblick und Regularien; 5.1.1 Spielorte der UEFA EURO
2012

5.1.2 Qualifikation und Teilnehmer5.1.3. Auslosung und Spielplan der
Endrunde; 5.2 Stadien der UEFA EURO 2012; 5.3 Eintrittskarten fur die
UEFA EURO 2012; 5.3.1 Verteilung und Absatz der Tickets; 5.3.2
Ticketpreise fur die UEFA EURO 2012; 5.4. Public Viewing bei der UEFA
EURO 2012; 5.5. Konsummuster der UEFA EURO Besucher; 5.6.
Regionale Public Viewings in Augsburg; 5.6.1 Public Viewing im
Gestrandet; 5.6.2. Public Viewing im Alten Schlachthof Augsburg; 5.6.3.
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Glossar; Literaturverzeichnis

Hauptbeschreibung Sportgrof3ereignisse wie die Olympischen Spiele,
die FIFA FuRBballweltmeisterschaft oder auch die UEFA
Europameisterschaft stellen heutzutage das Highlight fur
Sportkonsumenten, die Sportindustrie und fur das Gastgeberland dar.
Die Organisationskomitees der jeweiligen Lander betreiben immensen
Aufwand und investieren erhebliche Summen in die Bewerbung um die
Austragung derartiger Mega-Events. Denn schliel3lich besteht die
Moglichkeit sich der Weltoffentlichkeit zu prasentieren. In diesem
Imagefaktor liegt wohl das grof3te Potential fur die gastgebende Nation,
vor allem
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