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La civilizacién humana puede dividirse en tres oleadas claramente
diferenciadas: la era de la agricultura, la era industrial y la era de la
informacién, donde la alta tecnologia es clave. Ahora estamos entrando
en una cuarta era orientada hacia la creatividad, la cultura y el entorno.
El marketing se estd moviendo en la misma direccion. Durante los
ultimos 60 afios, el marketing ha pasado de estar centrado en el
producto, dando lugar al marketing 1.0. Mas tarde, cuando las
compafiias se percataron de la importancia del cliente, el marketing se
inclin6 por hacer de esta nueva fuerza el centro de sus estrategias y
decisiones, creandose el marketing 2.0. Actualmente, el marketing se
ha transformado una vez mas en respuesta de la nueva dinamica del
mercado, y ahora vemos como las empresas amplian su foco de
negocio hacia asuntos mas humanos, donde la rentabilidad debe estar
equilibrada con la responsabilidad corporativacMarketing 3.0 contiene
importantes ideas para los directivos. Pone el acento en el camino que
nos conduce a los valores y hacen del ser humano el centro del
negocio. Los innovadores diez credos integran el marketing con los
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valores y ofrecen un propdsito a las compaiiias para ponerlos en
practica». Stephen A. Greyser Profesor de administracién de empresas
de Harvard Business School«Durante mucho tiempo, los responsables
de marketing han pensado que la satisfaccion de sus clientes era la
principal meta de sus actividades de marketing. Marketing 3.0 nos
persuade de que el bienestar de los clientes y de la sociedad es la
siguiente frontera de las compafias. Los consumidores estan
demandando més en esta linea y es algo que deberia hacer reaccionar a
las empresas». Nirmalya Kumar Profesor de marketing y codirector de
Aditya Birla India Center en London Business School
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Overview -- The algebraic Bethe ansatz -- The periodic anisotropic
spin-1/2 chains -- The spin-1/2 torus -- The spin-1/2 chain with
arbitrary boundary fields -- The one-dimensional Hubbard model --
The nested off-diagonal Bethe ansatz -- The hierarchical off-diagonal
Bethe Ansatz -- The Izergin-Korepin model.

This book serves as an introduction of the off-diagonal Bethe Ansatz
method, an analytic theory for the eigenvalue problem of quantum
integrable models. It also presents some fundamental knowledge about
quantum integrability and the algebraic Bethe Ansatz method. Based on
the intrinsic properties of R-matrix and K-matrices, the book

introduces a systematic method to construct operator identities of
transfer matrix. These identities allow one to establish the
inhomogeneous T-Q relation formalism to obtain Bethe Ansatz
equations and to retrieve corresponding eigenstates. Several
longstanding models can thus be solved via this method since the lack
of obvious reference states is made up. Both the exact results and the
off-diagonal Bethe Ansatz method itself may have important
applications in the fields of quantum field theory, low-dimensional
condensed matter physics, statistical physics and cold atom systems.



