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Ob Startup oder grofRer Konzern, ohne IT ist inzwischen kaum noch ein
Unternehmen arbeitsfahig. Es ist daher nicht Gberraschend, dass sich
das IT-Management zu einem der wichtigsten Erfolgsfaktoren
entwickelt hat. Das Buch vermittelt die Grundlagen und Aufgaben des
IT-Managements. Es behandelt die Themen IT-Strategie, Budget und
Ressourcen, IT-Services und Prozesse, Governance, Risk und
Compliance sowie IT-Sicherheit. Der Leser gewinnt dadurch Einblicke in
das IT-Management, die nicht nur fir Fihrungskréafte, sondern auch far
Fachkréafte im operativen Bereich relevant sind. Die Kombination aus
Theorie, Best Practice-Beispielen und Anwendung unterstitzt das
Verstandnis effizient und fuihrt zu einer schnellen Einsetzbarkeit in der



Praxis. Zu jedem Kapitel werden Ubungsfragen und Aufgaben mit
entsprechenden Losungshinweisen angeboten.



