1. Record Nr. UNINA9910159155603321

Autore Moeller, Robert R

Titolo Executive's guide to IT governance : improving systems processes with
service management, COBIT, and ITIL / / Robert R. Moeller

Pubbl/distr/stampa Hoboken : John Wiley and Sons, 2013

ISBN 9781118138618 (cloth)

Descrizione fisica xvi, 395 pages : illustrations ; ; 27 cm

Disciplina 004.068/4

Soggetti Information technology - Management

Information technology - Auditing
Electronic data processing departments - Auditing

Locazione ECA

Collocazione 8-0-181-TI

Lingua di pubblicazione Inglese

Formato Materiale a stampa
Livello bibliografico Monografia

Note generali Includes index.



