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Este libro presenta un conjunto de metodos que pueden ser aplicados
de manera sencilla en el mundo real de las empresas a traves de
aplicativos de Excel. Ademas, permite a los lectores crear estructuras y
disenar procesos consistentes con las estrategias de cualquier
institucion, demostrando que, en la practica, muchas estructuras
cobran forma con el tiempo y evolucionan, pero normalmente se inician
con un dibujo de las mismas, que es la interpretacion de un orden
propio y emergente que esta en la mente de los empresarios. En esta
segunda edicion, la obra cuenta con un capitulo adicional en



