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Konzepte des Qualitdtsmanagements sowie der Agilitdt und
Gegenuberstellung -- Literaturanalyse zu Qualitditsmanagements und
Agilitat -- Empirische Auswertung der Interviews -- Problemfelder und
Ansatzpunkte fir ein agiles Qualititsmanagement.

Astrid Ringbauer untersucht, ob Qualitdtsmanagement in einem agilen
Umfeld von IT-Unternehmen etabliert werden kann, ohne das agile
Konzept zu beeintrachtigen, und ob es Formen von
Qualitaitsmanagement gibt, die dieses in einer besonderen Weise
unterstitzen. Die Autorin wahlte als Forschungsgrundlagen eine
Literaturrecherche und eine empirische Erhebung, die auf Interviews
mit Experten und Expertinnen aus agilen projektorientierten IT-
Unternehmen basiert. Der Inhalt Astrid Ringbauer untersucht, ob
Qualitatsmanagement in einem agilen Umfeld von IT-Unternehmen
etabliert werden kann, ohne das agile Konzept zu beeintrachtigen, und
ob es Formen von Qualitdtsmanagement gibt, die dieses in einer
besonderen Weise unterstitzen. Die Autorin wahlte als
Forschungsgrundlagen eine Literaturrecherche und eine empirische
Erhebung, die auf Interviews mit Experten und Expertinnen aus agilen
projektorientierten IT-Unternehmen basiert. Der Inhalt Konzepte des
Qualitaitsmanagements sowie der Agilitat und Gegeniberstellung



Literaturanalyse zu Qualitdtsmanagements und Agilitdt Empirische
Auswertung der Interviews Problemfelder und Ansatzpunkte fur ein
agiles Qualitatsmanagement Die Zielgruppe Dozierende und
Studierende des Fachgebiets Projektmanagement,
Qualitaitsmanagement und Wirtschaftsinformatik Fach- und
Fuhrungskréafte aus dem Projektmanagement und
Qualitatsmanagement, Auditoren, Scrum Master Die Autorin Astrid
Ringbauer, MA, studierte im Fachbereich ,Projektmanagement und
Organisation“ an der Fachhochschule des bfi Wien und istim IT-
Projektmanagement tétig. Konzepte des Qualitdtsmanagements sowie
der Agilitdt und Gegenuberstellung Literaturanalyse zu
Qualitaitsmanagements und Agilitat Empirische Auswertung der
Interviews Problemfelder und Ansatzpunkte fiir ein agiles
Qualitaitsmanagement Die Zielgruppe Dozierende und Studierende des
Fachgebiets Projektmanagement, Qualititsmanagement und
Wirtschaftsinformatik Fach- und Fihrungskrafte aus dem
Projektmanagement und Qualitdtsmanagement, Auditoren, Scrum
Master Die Autorin Astrid Ringbauer, MA, studierte im Fachbereich
+Projektmanagement und Organisation“ an der Fachhochschule des bfi
Wien und ist im IT-Projektmanagement tatig. .



