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Sommario/riassunto Il libro spiega come utilizzare l’analisi economico-finanziaria ai fini di
un’efficace strategia di marketing. L’analisi economico-finanziaria può
essere molto utile nell’analizzare, monitorare e prevedere le evoluzioni
dei propri clienti attuali o potenziali. La chiave di un efficace utilizzo di
uno strumento apparentemente “inappropriato”, perché utilizzato in
altri contesti per fini del tutto diversi, non risiede nello strumento in sé,
ma nell’utilizzo e nell’interpretazione dello stesso ai fini dell’obiettivo
desiderato. Il testo propone delle chiavi interpretative specifiche dei
risultati e illustra esempi concreti derivanti dall’esperienza diretta dell’
autore. L’approccio generale del testo è pertanto operativo e non
teorico. Il libro è rivolto in prima istanza agli operatori dei mercati
business to business, ma riporta anche numerosi spunti utilizzabili nei
mercati business to consumer. Non manca un capitolo dedicato all’
analisi finanziaria per le politiche di marketing degli intermediari
finanziari.
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